[TaBoap 0OJIBICH OKIMIITIHIH
2015 xbIIFBI « 28 » MaMbIpAaFbl
Ne 153/5 kaynbicbIMeH
OexiTuUIIl

«bacraysbiil, Heri3ri opra, ’»kaJnbl opra 0l1iM OepyaiH kajanbl 0i1iM OepeTiH
O0araapjamMaiapbl 00MbIHIIA OKBITY YIIIH BEJOMCTBOJIBIK 0AFbIHBICTBLJIBIFBIHA
KapaMacTaH, 0ijiiM 0epy yilbIMIapbiHa KYKATTAp Ka0bLIay sKOHE OKYFa
Ka0bLIIay» MeMJIEKETTIK KOPCETIeTIH KbI3MET perjiaMeHTi

1. ZKannbl epexesiep

1. «bacTayslI, HEr13ri opTa, *almnbl opTa O1IIM OepyAiH Kalmbl O11IM OepeTiH
OarmapyiaManapbl  OOWBIHIIA OKBITY YIIIH BEIOMCTBOJBIK OaFbIHBICTBUIBIFbIHA
KapamacTaH, OUTiM Oepy yHbIMIapbhiHa KyXKaTTap KaObUIay 'KOHE OKyFa KaObLIIay»
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/laH opl — MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
kbi3MeT) Kazakcran PecnyOnukachiHbIH OacTayblll, HET13T1 OpTa, XkKajlmbl OpTa O1IIM
Oepy yibiMaapsl (OyaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylili) KepceTe/i.

OTiHimTEpAl KaObUIAy *KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKENEpiH
oepy:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTi OepyIIiHIH KeHCeCl;

2) www.edu.gov.kz «@IeKTpOHABIK YKIMET» BeO-mopTaibl (OynaH opi —
MOpTAaJT) apKbLIbI XKY3€Te achblpbliaibl.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HbICAHBI: JIEKTPOHBIK/KAaFa3 TypiH/E.

3. MemIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy HOTHKeCI — 0acTayhllll, HETi3T OpTa, JKajlbl
opta 011iM Oepy yibIMbIHA KaObL11ay Typajibl OYUPBIK.

2. MemJiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpoLeciHae KOpceTiJIeTiH
KbI3METTI OepyluiHiH KYPbUIBIMABIK 06J1iMIIe/epiHiH (KbI3MeTKepJIePiHiH)
ic-KUMBLI TIPTIOIH cunarray

4. Kazakcran PecnyOnukacel bimim jxoHe FhUTBIM MUHHUCTPiHIH 2015 KbUTFBI
8 coyipaeri Ne 179 OyiipeirsiMen OekitTiireH «bacTaysii, HETi3r1 opTa, Kajabl opTa
outiM OepyaiH kanmbel OutiM OepeTiH Oarmapiamanapbl OOWBIHINIA OKBITY VIIIH
BEJIOMCTBOJIBIK OAFbIHBICTHUIBIFBIHA KapamMacTaH, OuTiM Oepy YibIMIapbIHA KyXKaTTap
KaObuIlay KoHE OKyFa KaObUIgay» CTaHIapThiHbIH (OydaH opi — craHgapr) 9-
TapMarblHJa KOPCETUINeH KaXeTTI KyXaTTapMEeH KOoca KOpCETIIETIH KbI3METTI
AITYIIBIHBIH OTIHIII MEMJICKETTIK KbI3MET KOpceTy OOMBIHIINA PAciMIi (iC-KUMBLIIBI)
OacTay YIIIH HeTi37eMe OO0JIbIT TaObLIaIbl.

5. MemekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy NpPOILECIHIH KypaMblHa KIipeTiH opoip
pociMHIH (IC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHbI, Y3aKTbIFbl MEH OpbIHAAQY pETTUIIr, COHBIH
mriHAe paciMaepAiy (1c-KUMBUIIAPIBIH) 6Ty Ke3€Hi:



1) xepceTineTiH KbI3METTI O€pyIlIiHIH KEHCEe KbhI3METKEpl KOpCeTUICTIH
KbI3METT] ajylIblIaH allbIHFaH KyXKaTTaplbl KaObullayAbl >KOHE TIpKEyHl Ky3ere
aceIpajibl, KYKATTapJblH  KOIIIpMEJepiH  KOPCETUIETIH  KbI3METTI  aJIyIIbI
KY)KaTTapblHbIH ~ TYIHYCKaJdapbIMEH  CalbICTBIpaJbl  JKOHE  CTaHAApTThIH
3-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbICaH OOMBIHIIA KYXKaTTaplblH KaObUIIaHFaHbI Typasbl
KOJIXaTThl Oepe OThIpa, TYMHYCKATapblH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa KaTapabl
JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyliHiH OacuibichiHa Kapayra oepeni (15 MunyTTan
acrain);

2) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepylmiHiH OacIIbIChl KyXKaTTapAbl Kapauibl,
’KayarThl OpPbIHAAYIIBIHBI aHBIKTANABI (1 )KyMBbIC KYHI);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYIIBICHl OYHPBIK
»00achIH pecimMIei i, OaclIbiFa Kapayra KoHe KOJI Korora xioepeni (1 )KyMbIC KYHi);

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl OYHPBIK KOOAChIH Kapaiibl,
KOJI KOSIJIBI JKoHe KeHcere skioepeni (1 sKyMbIC KyHi);

5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCE KbI3METKepl OYHPBIKTHI TipKeii
JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlIblFa MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepel
(15 mMuHyTTaH acnamsl).

6. HoTtmxeci: Gacraysiill, HET13T1 OpTa, >KaJIbl OpTa OU1iM OEpeTiH yilbIMIIapra
KaObu1J1ay Typayibl OYHPBIK.

3.MemJiekeTTiK KbI3MeT KOPCeTy NMpouecinae KopceTijieTiH KbI3MeTTi
OepyuliHiH KYPbLIBIMIBIK 06JiiMIIe/IepiHiH (KbI3MeTKepJIepiHiH) 63apa
ic-KUMBLJI TIPTIOIH cunarray

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOepCeTy TMpOILECiHE KaThICAThlH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OomiMIIenepiHiH (KbI3METKEpIIEepAiH) Ti31Mi:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCEe KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH OacCIIbICH;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIIBICHI.

8. Opbip pociMHIH (IC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE  OTHIPHII,
KYPBUIBIMIBIK Oesimiresep (KpI3METKEpJIep) apachlHaarbl pacimiaep (ic-KUMbLIAAP)
PETTUTINH CUMAaTTay OChI PErJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC KEeCTeMEH Koca
oepineni.

4. XaJabIKKa KbI3MeT KOPCeTy OPTAJbIFbIMEH 63apa ic-KUMbLI TIPTIOiH,
COH/IAM-aK MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY MNPoleciHae aKNapaTThIK,
JKyiesepai KoJIIaHy TOPTIOiH cumarray
9. CranmapTka COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET «XaJbIKKa KbI3MET KOpCeTy
OPTaJBIFbD) MIAPYAIIBUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBl PecmyOnmnKaiblK MEMIIEKETTIK
KocinopHBIHBIH [1aBmogap 00bICH OOWBIHIIIA PUITHATIBI APKBLIBI KOPCETIIMEMTI.



10. TTopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KBI3METT1 KOPCETY Ke31HE KYT1HY TOpTIOiH
KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepyllll MEH KOPCETIIETIH KbhI3METTI ayIIbl
yaepictepiHiH (ic-KUMbBLI) PETTUIICH CUITATTAY:

1) KepceTiaeTiH KbI3METTI alTyIIbl )KEKe COMKeCTeHAIPY HOMIPiHIH (Oy1aH opi —
’KCH), connaii-ak mapojp/IiH KOMETiMeH MopTayjia TIpKEeIy/ll )Ky3ere achlpabl;

2) 1l-mporecc — KbI3METTI ajy VIIiH KOPCETUICTIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
noptanaa JKCH MeH napodiin eHri3yi (aBTopusanusuiay yaepici);

3) 1-mapt — XXCH MeH mapoib apKbUIbI TipKEIT€H KOPCETLIETIH KBbI3METTI
aITyIIbI TYPaJbl JEPEKTEPAIH TYMHYCKAIBIFBIH TOPTaJAa TEKCEPY;

4) 2-mpormecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI  allylIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3YIIBUIBIKTBIH OOJTyblHA OailflaHBICTHI MOpPTajia aBTOpU3AlMsIIaylaH Oac TapTy
TypaJbl XabapiaMaHbl KAJbIITACTHIPY;

5) 3-mpomecc — KOpPCETUIETIH KbhI3METTI ANYIIBIHBIH OCHl PETJIaMEHTTE
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHAaybl, KbI3METTI KOPCETYy YIIIH dKpaHFa cypay HbICAHBIH
IIBIFAPY JKOHE HBICAH TaylalTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpPE OTBIPHIIL,
KOPCETUIETIH KbI3METTI QJIYIHIBIHBIH HBICAHABl TONTBHIPYBI (IEPEKTEPl EHTi3Y1),
CraHmapTTa KOPCETUINEH KaXKeTTI KYXKaTTaplblH  AJIEKTPOHIBIK  TYpPIHAETI
KOIIIPMEJIepIH CYpaHbIC HbICAaHBIHA OEKITy, COHIal-aK cypay/lbl KyollaHIblpy (KO
KOI0)  VIIIH KOPCETUICTIH  KBbI3METTI  aJyIIBIHBIH  3JIEKTPOHIBIK-ITU(PIIBIK
KonTaHOaHbIH (OynaH opi — DLK) Tipkey KyomiriH TaHaaysl;

6) 2-mapt — nopramma JLK Tipkey KyomiriHiH KOJJaHy MeEp3iMiH KOHE
KalTappuiraH (KyIll J>KOMBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpPIHIH TI3IMIHJE YKOKTBIFbIH,
COHJall-aK COMKeCTeHMIpy IEpeKTepiHiH coMKkecTiriH (cypayna kepceruiren KCH
meH JLIK Tipkey kyamirinae kepceriireH JKCH apaceinna) Tekcepys;

7) 4-mpormecc — KepceTUIeTiH KbI3MeTTi anymbiHblH DIIK pacTaiMaysina
OaiiaHBICTHI CYPaTHUIATHIH KBI3METTEH 0ac TapTy xabapiiaMaHbl KJIBIITACTHIPY;

8) 5-mporecc — KepceTUIETIH KbI3METTI Oepyln cypayabl OHJAey YIIiH
NMEKTPOHIBIK YKIMETIHIH 1nmo31 (Oyman opi — OYIIl) apkpiiel KepceTuIeTiH
Kbi3MeTTi OepymriniH OIK-men kyonanapippuiraH (KOJ KOWBUIFAH) 3JIEKTPOHJIBIK
KYKaTTapJbl JJICKTPOHABIK YKIMETTIH OHIPJIK IIII031HIH aBTOMaTTaHILIPBIIFaH
KyMbIC OpHbIHA (OynaH opi — OO Y AXKO) xi6epy;

9) 3-mapt — KepceTIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCeTy YIIiH
KOPCETUIETIH KBI3METTI ajylibl YCHIHFAH KY)KAaTTapAblH CTaHIapTTa KOPCETUITeH
KYKaTTapbIMEH COMKECTIT1H KQHE HET13/IEpiH TEKCEPYi;

10) 6-mpomecc — KOPCETUICTIH KBI3METTI ANYIIBIHBIH KY’KaTTapblHAA
OY3YLIBUIBIKTHIH 0OJybIHA OalIaHBICTBI CYpPAThUIBII OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaMaHbl KAJbIITACTHIPY;

11) 7-mpomecc — KepceTuneTiH KbI3MeTTi anymbiHblH OJYII  AXKO
KaJIBINTACTBIPBUIFAH KBI3METTIH HOTH)KECIH (IJICKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHIAFbI
xabapiamMaHbl) amysbl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHIH
yokineTTi TwirackiHbH JIK-MeH KyomaHIbIpbUIFaH AIEKTPOHIBIK KY)KaT TYpPIiHAC
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH <OKeKe KaObuHeTiHey xkioepinesni. [Topran apkpiibl



MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE3iHJIe KAaTBICTBIPhUIFAaH aKMapaTThIK JKyHeaepIiH
GYyHKIMOHAIABIK ~ ©3apa  IC-KUMBUI ~ JHarpaMmachl  OCBl  PETJIaMEHTTIH
2-KOCBIMIIIAChIH 1A KENTIPUITEeH.

11. MemieKkeTTIK KbI3MET KOepceTy YACpICIHIAE KOpCEeTUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMienepiHiH (KbI3METKEpJIEpiHiH) paciMaepiHiH (ic-
KUMBUIJIAPAGIH) ©3apa 1C-KUMBULIAp PETTUIINH TOJBIK CHUIIATTay, COHJal-aK,
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAC aKIapaTThIK Kyhenepal KoiagaHy TopTioiH
TOJIBIK CHUTIATTay OCHI PEIIaMEHTTIH 3-KOCHIMILIAChIHA COWKEC OM3HEC-MPOIeCTePAIH
aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETIIE/].



«bacTayspillil, HeT13T1 opTa, Kalmbl opTa 611iM OepyIiH
*Kamnel O11iM O6epeTiH O6araapiamanapbl OOMbIHIIA
OKBITY YIIIIH BEJIOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTHUIBIFbIHA

KapamacTaH, 0171iM Oepy yibIMIapbIHa
Ky>KaTTap KaObUIay *oHE OKyFa
KaObLIIay» MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET pEeriiaMeHTIHE
1-kochimiia

MemulekeTTIK KbI3MeT KOpPCeTy NpoLeciHIe KopceTiieTiH KbI3MeTTi OepylIiHiH
KYPbUIBIMIBIK 06J1iMiIesIepiHiH (KbI3MeTKepJIepiHiH) 03apa ic-KUMbLI TIPTIOIH

canartrray
Herisri yaepictiH (3KyMbIC OapBICBIHBIH) 1C-KHMBLIBI
Ic- 1 2 3 4 5
KUMBLITJIBI
H ()KYMBIC
OapbIChIH
bIH) No
Kypeuteivm | Kepcerineri | Kepcerine | Kepcerinerin | Kepcerinetin Kepcerinetin
IIBIK H KBI3METTI TiH KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
OemimiieH | OepyiIiHIH | KbI3METTI OepyIiHiH Oepy1iHiH Oepy1iiHiH
1H KEHce Oepy1IiHiH JKayarThl OacibIChl KEHce
(KpI3METKE | KbI3METKepl | OaclIbIChl | OPBIHIAYIIBIC KbI3METKEPI1
pain) BI
aTaysl
Ic- Kyxarrapn | Kapaiiasl bylipbIK Kapaiizp! xxone BylpBIKTEI
KUMBUIJIBI bl KOHE ’K00acChIH JKayarnTbl OpbIH- TipKenal
H KaObplUIAayd | KayanTsl | peciMaeiiai JIayIIBIHBI
(yI@epicTiH | bl JKoHE Tip- | OpbIHIAY AHBIKTaNTBI
, POCIMHIH, Key/Ii IIBIHEI
oreparus Ky3ere AHBIKTAN]T
HBIH) acwIpaJibl, Bl
aTaysl KyXKarTapj
YKOHE OHBI BIH
cumarray | Kelipmelne
pimeH
TYIHYCKala
PBIH
CaJIBICTBIpa
BT KOHE
TYIHYCKala
PBIH
KOpCeTiIeTi
H KbI3METTI
ATYIIBIFA




KanTapasbl

AsikTamy Kyxarrapn | bypsimra Byiipsik By#ipbik Kepcerinerin
HBICAHBI bI KaOBLTIAY Ma ’K00aChIH KBI3METTI
TypaJbl Oaciibira aIyIIbIFa MEM-
KOJIXaT Kapayfra jKoHe JICKETTIK
Oepy KoHe KOJI KOIOFa KBI3METTIH
KepceTiieTi xKibepy HOTHXKECIH Oepy
H KbI3METTI
Oepy1IiHiH
OacibIcbIHA
Kapayfa
Oepy
Opbinaay 15 1 sxymbIC 1 sxymbIC 1 ’KyMBIC KYHI 15 MmunyTTaH
Mep3iMJIep | MUHYTTaH KYHI KYHI acmamn bl

1

acnanabl




«bacraysll, HEeri3ri opTa, KaJrbl opTa OuUTIM OepyaiH
YKaJmbl 611iM O6epeTiH O6araapiaamMaiapbl OONbIHIIIA
OKBITY YIIIiH BEIOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTHUIBIFBIHA

KapamacTaH, 011iM Oepy yibIMAapbIHa
KyXKaTTap KaObUiiay KoHEe OKyFa
KaObLIay» MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH

KBI3MET PErIaMCHTIHE
2-KOCBIMITIa

ITopTan apKbLIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCeTy Ke3iH/Je KaThICThIPbLIFaH
aKNapaTThIK KyleaepaiHn QyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-KUMbLI IMarpaMmmachl
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HIapTThl 6earinep

Baramce xadaprisey

Congras xafapaanay
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«bacrayrlIi, HET13r1 opTa, KaJIbl opTa O1TIM OepyaiH
xKanmbl OUTiM OepeTiH Oarnapiamanapsl OOibIHIIA
OKBITY YIIIiH BEIOMCTBOJIBIK OaFbIHBICTHUIBIFBIHA

KapamacTaH, 011iM Oepy yibIMAapbIHa
Ky>KaTTap KaObLIIay KoHE OKyFa
KaOBLIIay» MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH
KbI3MET PETJIaMeHTIHE
3-KOCBIMIIIA

MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOpCeTyaiH OM3HeC-NpPOouecTePiHiH AaHBIKTAMAJIbIFbI

h 4 KafELT13y TYPTE KOXTnEE
( PTe KEHTZpETH, GaCImHT
INIK, ipiiey KyaiTiriBiH mam 55 :

KOAIEEY MepsiiiE
2B KaHTPEITE
TIPREY Ky TKTEpIER
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TERCPY
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HIapTTel Oeariiep:

- MEAMTOKETTIE EBOMETTIH DAaCTATVEl HeMece ANKTAIVEL,

- KOPCeTiTeTid KEOMeTT ATy IIBHLE #oHe (Hexece) Kb pacinisig (10-KHMbUTBIEH) aTaVE

- TAHIAY HYCKACEL

- Keleci mpousIypara Kemry (ic- KHMBITE).



